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HOJA DE PRODUCTO    
GEMINIS VENTA DE SEÑALES  

Los procesos de venta recurrente exigen la administración de grandes volúmenes 
de información. Estos procesos deben estar totalmente automatizados para lograr 
un adecuado control y que los ciclos de cierre se acorten, y por consiguiente  se 
obtenga mayor cantidad de operaciones. Por otra parte un correcto seguimiento del 
cliente hará que este siga confiando en la capacidad de satisfacerlo por parte de la 
empresa, lo cual permitirá detectar nuevas oportunidades. La tecnología informática 
juega un papel preponderante en este ciclo dado que nos permite acceder a 
información actualizada de nuestros clientes, anticipándonos a  sus necesidades y 
obligaciones, brindándoles un servicio de calidad superior.   

SISTEMA DE VENTA DE SEÑALES  

El sistema de Venta de Señales forma parte de 
una serie de productos que resuelven los 
procesos de operaciones de una empresa 
productora y/o distribuidora de señales. En un 
contexto tan competitivo como el actual, cada 
proceso involucrado en la generación de valor y 
de productividad debe estar perfectamente 
optimizado en base a herramientas potentes, 
modernas y versátiles. Las aplicaciones 
desarrolladas por RYACO han sido diseñadas y 
programadas con tecnología Oracle de última 
generación cumpliendo con los requisitos básicos 
que el contexto actual requiere. Las 
características de esta tecnología responden a 
las ultimas tendencias que el mercado actual 
exige en cuanto a Seguridad, Conectividad, 
Confiabilidad, Disponibilidad  y Escalabilidad.  

En base a los casos de éxito desarrollados y analizados, estas aplicaciones han 
representado inversiones de recursos tanto materiales como humanos pero han 
demostrado también un sorprendente retorno a la  inversión en base a la mejora de la  
eficiencia en el uso de dichos recursos y mayor disponibilidad de información para el 
análisis y toma de decisiones.            
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LA APLICACIÓN   

El objetivo de esta aplicación es brindar a la empresa una herramienta de registración y control 
eficaz que permita cubrir todas las necesidades del área de ventas.  

El sistema de venta de señales cubre el circuito de negociaciones de venta completando el 
contrato hasta el momento de su confirmación.  Además permite la negociación de venta de 
eventos y la administración del tráfico de decodificadores.  

   

El proceso comienza completando los registros de negociación de venta, una vez ingresados estos 
datos el contrato pasa a su posterior aprobación y finalmente el contrato puede ser confirmado, o 
anulado según corresponda.  
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El cliente es identificado con todos sus atributos, puede tener asociadas ciudades, cabezales, 
medios de transmisión, etc..  

   

El sistema contempla la administración del tráfico de decodificadores.  En el proceso de venta se 
ingresan los datos para la solicitud de decodificador, la cual a medida que se completa el circuito 
es emitida y la afectación del decodificador queda registrada al asociarse al contrato y al cliente 
asignado.  

El tráfico de decodificadores puede ser generado por distintos motivos, ya sea su venta, servicio 
técnico, otro depósito, etc., de modo que es posible que sean registrados en el sistema tanto los 
movimientos internos en la empresa, así como los movimientos con terceros involucrados (clientes, 
técnicos, etc.), permitiendo esto conocer con exactitud la ubicación de cada decodificador.  
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